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Kommunikation

Kommunikation ist ein zentraler Wertschopfungs-
prozess und gewinnt zunehmend an Bedeutung fur
die Produktivitdt und Zukunftsfahigkeit eines
Unternehmens. Auch und gerade Ingenieurinnen und
Ingenieure missen neben der fachlichen
Quallifikation Gber kommunikative und soziale
Kompetenzen verfligen.

Ziel und Seminarinhalt

Ziel dieses Seminars ist es, den Teilnehmern die
Grundlagen zwischenmenschlicher Interaktionen
bekannt zu machen. Sie lernen die verschiedenen
zu Grunde liegenden inneren Haltungen kennen,
aus denen heraus agiert wird.

Wir Gben Handlungsoptionen ein um unangenehme
oder unangemessene ,Spiele” (Verhaltensmuster)
zu unterbinden,

- damit Sie von nun an bewusst Win-Win-
Situationen gestalten kdnnen.

- damit Sie zukiinftig in einer konstruktiven und
zielgerichteten Atmosphare arbeiten kénnen.

Nach dem Seminar sind Sie in der Lage, anhand
von verbalen als auch nonverbalen Signalen ihr
Gegenliber besser einschatzen zu kénnen und die
Situation in eine sachorientierte und wertschatzende
Umgangsform zu lenken.

Das Seminar leitet Christiane Hahner.

Dipl.-Ing. Bernhard Oster wird als zweiter Trainer
das Seminar und die Ubungen begleiten.

Konzept & Struktur

* Um die Themen zu verinnerlichen liegt der
Schwerpunkt des Seminars in praktischen Ubungen.

* zunachst wird das jeweilige Thema mit einem
kurzen Vortrag eingeleitet.

« dann werden entsprechende Ubungen demonstriert.

« die Teilnehmer Uben die entsprechenden Techniken
in kleinen Gruppen und geben sich untereinander
Feedback.

« im Anschluss werden die Erfahrungen aus den
Ubungen im Kreis der Teilnehmer in einer
Feedbackrunde erdrtert und vertieft.

« am Ende des Seminars erhalt jeder Teilnehmer eine
Teilnahmebestatigung.

Seminar-Daten
Termin:
25./26. Juni 2010
Zeiten:
Freitag: 17:00 — 21:00 Uhr

Samstag: 10:00 — 19:00 Uhr
Teilnahmegebiihr:

€ 395,- incl. MwsSt.

€ 350,- incl. MwsSt. (fur VDI Mitglieder)
zahlbar 14 Tage vor Seminarbeginn
Bankverbindung:
Baden-Wirttembergische Bank Stuttgart
BLZ 600 501 01

Kto.-Nr.: 749 650 96 68

Teilnehmerzahl: min. 6 und max. 15 TN
Anmeldung:

per Email an:

Seminari@qfe-gmbh.de
Anmeldeschluss: 14 Tage vor Seminartermin
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